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Organizacién Panamericana de la Salud (OPS). (2007). La Renovacion de la Atencién
Primaria de la Salud en las Américas. Documento de Posicion de la Organizacion
Panamericana de la Salud. Organizacién Mundial de la Salud.

Entre las razones que justifican la renovacién de la APS se encuentran: los nuevos desafios
epidemioldgicos que la APS debe asumir; la necesidad de corregir las debilidades e
incoherencias presentes en algunos de los distintos enfoques de la APS; el desarrollo de
nuevos conocimientos e instrumentos sobre buenas practicas que pueden incorporarse para
incrementar la efectividad de la APS; el reconocimiento creciente de la APS como estrategia
para fortalecer la capacidad de la sociedad para reducir las desigualdades en materia de
salud; y, por ultimo, el creciente consenso respecto a que la APS es un enfoque sdlido para
abordar las causas de la falta de salud y las desigualdades.

En la mayoria de los paises de las Américas se han realizado reformas de los Sistemas de
Salud en los treinta ultimos afos; entre las razones que han propiciado dichas reformas se
encuentran el aumento de los costos, los servicios ineficientes y la escasa calidad, las
restricciones en los presupuestos publicos, el desarrollo de nuevas tecnologias, y los
cambios producidos en el rol del estado. A pesar de las enormes inversiones efectuadas,
los resultados de la mayoria de las reformas han sido limitados, contradictorios o incluso
negativos en lo que se refiere a la mejora de la salud y la equidad.

Renovar la APS significa algo mas que el simple ajuste a la realidad del momento actual ya
que para reformarla es preciso realizar un examen critico de su significado y su finalidad.

Por ejemplo, en Europa y otros paises industrializados, se ha considerado la APS
principalmente como el primer nivel de los servicios de salud para toda la poblacion, y
comunmente se la denomina “Atencion Primaria”. En el mundo en vias de desarrollo, la APS
ha sido sobre todo “selectiva”, concentrando sus esfuerzos en unas pocas intervenciones de
gran repercusion dirigidas a las causas mas prevalentes de mortalidad infantil y algunas
enfermedades infecciosas.

Varios observadores han intentado explicar por qué la APS difiere tanto de un pais a otro.
En la Regién de las Américas en particular, no es extrafio encontrar diferentes puntos de
vista sobre la APS, debido a las peculiaridades del desarrollo histérico de la salud y la
atencion a la salud, asi como al legado de diferentes sistemas politicos y sociales.

¢ Cuales son los beneficios de un sistema de salud basado en la Atencion Primaria de
Salud?

Los estudios internacionales sugieren que, en igualdad de condiciones, los paises con
sistemas de salud con una sélida orientacion a la APS suelen obtener resultados en salud
mejores y mas equitativos, son mas eficientes, tienen costos de atencién mas bajos y logran
mayor satisfaccion del usuario que aquellos sistemas de salud con escasa orientacion hacia
la APS.

Se considera que los sistemas de salud basados en la APS son capaces de mejorar la

equidad porque su enfoque es menos costoso para los individuos y mas rentable para la
sociedad a la hora de compararlos con los sistemas orientados hacia la atencién
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especializada. Se ha demostrado que un enfoque sélido hacia la APS puede garantizar
mayor eficiencia de los servicios, gracias al ahorro de tiempo en la consulta, al uso reducido
de pruebas de laboratorio y a los menores gastos de atencién a la salud. Por consiguiente,
la APS puede ayudar a liberar recursos para atender las necesidades de salud de los
individuos que se encuentran en peor situacion.

Las evidencias disponibles, en particular las obtenidas en paises europeos, sugieren que
los sistemas de salud basados en la APS también pueden favorecer la eficiencia y la
efectividad.

Lecciones aprendidas

Para desarrollar una estrategia de renovacién de la APS es importante aprender de las
experiencias pasadas. Los procesos de consulta a los paises y la revision de la literatura
fueron fundamentales para evaluar los factores que limitan y que facilitan la correcta
implementacién de la APS.

Entre los factores identificados como barreras a la implementacién efectiva de la APS
se encuentran las dificultades inherentes a la transformacion del sector salud desde los
enfoques curativos, hasta los preventivos. Entre las limitaciones se encuentran la
segmentacién y fragmentacion de los sistemas de salud, la falta de compromiso politico, la
coordinacion inadecuada entre las comunidades y las entidades locales, nacionales y
agencias internacionales, y la escasa cooperacion intersectorial.

El clima econdmico también se cita como un factor limitante, dados los cambios en las
ideologias econdmicas y politicas y la inestabilidad de las condiciones macroecondémicas
que suelen conducir a la subinversién en servicios y sistemas de salud.

Los factores que facilitan la implementacion y el desarrollo efectivo de la APS incluyen
el reconocimiento de que el liderazgo del sector de la salud esta determinado por muchos
factores, algunos de los cuales estan fuera del control directo de dicho sector. La mejora de
la equidad también parece exigir el compromiso politico continuo a nivel nacional, incluida la
prevision necesaria para garantizar que la financiacién de la salud satisfaga las necesidades
de la poblacién. Las experiencias exitosas de la APS han demostrado que para mejorar la
salud y la equidad no basta con limitarse a aumentar el numero de centros de salud y a
capacitar al personal durante periodos breves.

La reorientacion de los sistemas de salud hacia la APS exige hacer mayor énfasis en la
promocion de la salud y la prevencion de la enfermedad. Los servicios de APS exitosos
estimulan la participacion, rinden cuentas y tienen un grado apropiado de inversion para
garantizar la disponibilidad de servicios adecuados y accesibles a todas las personas.

Por ultimo, los esfuerzos de los agentes comunitarios de salud y otros activistas sociales,
aun cuando generan oposicién en algunos medios, a menudo se consideran como la clave
del desarrollo de estrategias innovadoras para mejorar la salud de las comunidades en toda
la region.
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